
Il cargobike-sharing gratuito dell’Alto Adige. 
Noleggia una cargobike fino a 7 giorni.



“Move to Cargo”: il cargobike-sharing 
gratuito dell’Alto Adige

  Il servizio ”Move to Cargo” 
è disponibile in diversi comuni 
dell’Alto Adige. Sono disponibili 
cargobike per il trasporto di spesa 
e di carichi pesanti; alcune sono 
inoltre dotate di seggiolino per 
bambini con cintura di sicurezza.

  Il servizio è gratuito per tutti, 
ed è utilizzabile solo da persone 
maggiorenni in possesso di un 
codice fiscale italiano.

  Le cargobike sono disponibili 
presso i negozi e le associazioni 
partner aderenti al progetto.

  Il ritiro e la riconsegna del 
mezzo avvengono nello stesso 
negozio o nella stessa associazione, 
durante i relativi orari di apertura.

  Le cargobike sono prenotabili 
con l’app “MOQO”. Scaricandola, 
puoi trovare la stazione più vicina, 
verificare la disponibilità e prenotare 
la tua cargobike in pochi passaggi.

Come iscriversi 

 Scarica l’app di sharing “MOQO”.

Android

iOS

 Registrati al Team “Move to Cargo”.

 Invia una copia del tuo  
documento di identità a 
movetocargo@sta.bz.it. 
La verifica dell’identità può  
richiedere fino a 3 giorni  
lavorativi.



Come usare la cargobike

•	 Prenota la cargobike tramite 
l’app “MOQO” selezionando 
la durata del noleggio. 
Se non ritiri la cargobike 
puntualmente, la prenotazione 
scade 15 minuti dopo l’orario 
di inizio del noleggio.

•	 Per sbloccare il lucchetto, 
avvicina lo smartphone 
alla bici. Attiva Bluetooth e 
geolocalizzazione sul telefono. 
Se il lucchetto non si apre o 
non si chiude, verifica che non 
sia bloccato dal raggio della 
ruota.

•	 Durante le soste, blocca 
sempre la bici tramite l’app 
“MOQO”. 

•	 Parcheggia solo su superfici 
piane o con pendenza 
minima, con il fronte della 
cargobike rivolta verso monte.

•	 Al termine del noleggio, 
termina la prenotazione 
e verifica che il lucchetto 
sia chiuso. Ricordati di 
riconsegnare la bici entro 
30 minuti dalla chiusura del 
negozio o associazione.

Noleggio per più giorni

Ogni prenotazione può durare fino 
a 7 giorni, con la possibilità di 
riservare la bici fino a 3 settimane 
prima.

•	 Custodisci la bici al coperto 
e in luogo sicuro durante la 
notte.

•	 Quando prenoti una 
cargobike con motore 
elettrico, ritira anche il 
caricabatteria presso la 
cassa/reception. Utilizza 
solo il caricabatteria fornito.  
Restituisci il mezzo con la 
batteria carica almeno all’80% 
e riconsegna il caricabatteria.

Responsabilità 

•	 Durante il noleggio la bici 
cargo è sotto la tua piena 
responsabilità.

•	 In caso di ritardo nella 
restituzione, la responsabilità 
resta a tuo carico fino alla 
riconsegna.

•	 In caso di danni o furto, 
STA potrà richiedere un 
risarcimento.



Modello Muli Muskel a pedalata 

muscolare: 

“CArgonaut” 

 per trasporto di merci

 Accendi il display e regola l’assistenza 
con i tasti + e − 

 Cambia marcia con la manopola sul 
lato destro del manubrio 

 Carica fino a 100 kg (incl. bambini); 
 Sella regolabile 
 Lucchetto “smart” LOCK IT 
 Attacco per caricare la batteria

Per usare il cavalletto, tira il manubrio 
verso di te  e spingi con il piede la barra 
metallica sotto il cesto . Per richiuderlo, 
spingi la bici in avanti.

 Tira il fermaglio di metallo blu per 
aprire il cesto 

 Carica fino a 70 kg  
 Sella regolabile 
 Lucchetto “smart” LOCK IT 
 Cavalletto 
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Modello Butchers & Bicycles con 
motore elettrico: 
“Passe(r)gino” e “CaptainCargo” 
  con seggiolino per bambini 
“SissiCruiser” e “CargoLina”  

 per trasporto di merci 

Più informazioni: 
www.suedtirolmobil.info/it/move-to-cargo 
Contatti: 
movetocargo@sta.bz.it


